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A Help Multiservice presta servicos de limpezas (gerais e em altura), jardinagem, recolha de residuos sélidos, fumigacdo e desinfec¢do. Durante a

prestacdo de servicos a Help Multiservice assegura o compromisso dos requisitos que se encontram abaixo para:

Prestacdo de servigos
- Definir e cumprir os objectivos do SIG-QASST;

- Cumprir os requisitos legais aplicaveis a
organizagao e ao negécio;

- Satisfazer o Cliente com a aplicagdo de todos
os requisitos aplicaveis;

- Melhorar continuamente o Sistema de
Gestdo da Qualidade.

Seguranca e Saude no Trabalho (SST)

- Proporcionar locais de trabalho seguros e sauddveis para
prevenir lesGes e afe¢Ges da salde relacionadas com o trabalho;

- Eliminar os perigos e reduzir os riscos;

- Consultar e promover a participacdo dos Trabalhadores e seus
representantes em matéria de SST;

- Cumprir os requisitos legais e outros requisitos que a Help
subscreva;

- Melhorar continuamente o Sistema de Gestdo da Seguranga e
Saude no Trabalho.
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Proteccdo do Ambiente

- Cumprir com as obrigaces de conformidade;
- Implementar o Plano de Gestdo Ambiental;
através da

- Melhorar continuamente

realizagdo de boas prdticas ambientais.



